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HAITI EARTHQUAKE CRISIS INFORMATION 

State Department Operations Center, Office of Overseas Citizens services 

• To locate U.S. citizens living or traveling in Haiti contact the U.S. Department of State, Office of 

Overseas Citizens Services, at 1‐888‐407‐4747 or (202) 647‐5225.  

• Haitian citizens in the U.S. can call the Haitian Embassy in Washington, D.C., 202‐332‐4090, or the 

Haitian Consulate in New York City, 305‐859‐2003. 

• In Haiti, calls regarding the welfare of U.S. citizens can be made to the Embassy’s Consular Task 

Force in Port‐au‐Prince at 509‐2229‐8942, 509‐2229‐8089, 509‐2229‐8322 or 509‐2229‐8672. 

Emergency hotline (family members of United Nations staff in Haiti) 

• Special phones lines have been setup for queries from direct families: 1 212.963.4139 or 1 
917.367.0269. 

The International Committee of the Red Cross (ICRC)   

• http://www.icrc.org/web/doc/siterfl0.nsf/htmlall/familylinks‐haiti‐eng 

• The website allows people in Haiti and abroad to register the names of relatives with whom they 
want to restore contact.  

HOW TO HELP 

THE SALVATION ARMY  

• Visit salvationarmy.org or call 1‐800‐SAL‐ARMY.  

CENTER FOR INTERNATIONAL DISASTER INFORMATION 

• http://www.cidi.org 

RED CROSS 

• To donate money to help with relief efforts, text "HAITI" to "90999" and $10 will be charged to your 
cell phone bill and given automatically to the Red Cross.  

• Visit www.redcross.com or call 1‐800‐redcross (1‐800‐733‐2767) or 1‐800‐257‐7575 (Spanish).  

 
MERCY CORPS 

• http://www.mercycorps.org/ 
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